
รายละเอียดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายในองค์ประกอบที่ 2
ของการประเมินองค์การมหาชน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2570
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ตัวชี้วัด 2.1 การประเมินระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล (DG Readiness Survey) (น้ าหนักร้อยละ 10)

ปี
น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายข้ันต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายข้ันสูง (100 คะแนน)

2569 10 ได้ระดับ 3 ขึ้นไป
ใน 4 มิติ

ได้ระดับ 4 ขึ้นไป
ใน 4 มิติ

ได้ระดับ 5 ขึ้นไป
ใน 5 มิติ

2570 10 ได้ระดับ 3 ขึ้นไป
ใน 5 มิติ

ได้ระดับ 4 ขึ้นไป
ใน 5 มิติ

ได้ระดับ 5 ขึ้นไป
ใน 5 มิติ

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2570 :

ค าอธิบาย :
• ส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน) หรือ สพร. ส ำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ และวิจัย เพื่อจัดท ำตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุนกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมกำรพัฒนำ

รัฐบำลดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับโครงกำรส ำรวจระดับควำมพร้อมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลหน่วยงำนภำครัฐ ท่ีท ำกำรส ำรวจมำอย่ำงต่อเนื่องตั้งแ ต่ปี พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. 2569
สพร. ได้ก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำยในกำรส ำรวจ จ ำนวนรวมท้ังสิ้น 378 หน่วยงำน ประกอบด้วย หน่วยงำนภำครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่ำ จ ำนวน 302 หน่วยงำน (ส่วนรำชกำร รัฐวิสำหกิจ องค์กำร
มหำชน และหน่วยงำนรูปแบบอื่น) และคณะกรรมกำรผู้บริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศระดับสูงระดับจังหวัด (Provincial Chief Information Officer Committee: PCIO) จ ำนวน 76 จังหวัด

• ระดับควำมพร้อมรัฐบำลดิจิทัล แบ่งเป็น 5 ระดับ (Initial, Developing, Defined, Managed, Optimizing) จำกกำรส ำรวจ 7 มิติ ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 
3) Digital Capability 4) Public Service 5) Smart Back Office 6) Secure and Efficient Infrastructure และ 7) Digital Technology Practices

• ผลกำรส ำรวจดังกล่ำวจะสำมำรถใช้เป็นข้อมูลประกอบกำรจัดท ำนโยบำยและแผนกำรขับเคลื่อนภำครัฐไปสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัล (Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผล
จำกกำรส ำรวจจำกหน่วยงำนท้ังหมดท่ีประเมินตนเองตำมแบบส ำรวจของ สพร . (DG Readiness Survey) แล้วประกำศผลระดับควำมพร้อมรัฐบำลดิจิทัลในทุกปี ผ่ำนเว็บไซต์ 
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/

• เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) : สัดส่วนหน่วยงำนระดับกรมท่ีมีระดับควำมพร้อมรัฐบำล ดิจิทัลหน่วยงำนภำครัฐท่ีอยู่ในระดับ 4 ขึ้นไป 
ต่อหน่วยงำนภำครัฐระดับกรมท้ังหมด (ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 20 ภำยในปี 2570) 
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ตัวชี้วัด 2.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) (น้ าหนักร้อยละ 10)
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ค าอธิบาย :

PMQA 4.0 คือ เครื่องมือกำรประเมินระบบกำรบริหำรของส่วนรำชกำรในเชิงบูรณำกำรเพ่ือเชื่อมโยงยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำรกับเป้ำหมำยและทิศทำงกำรพั ฒนำของประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทำง
ให้หน่วยงำนของรัฐพัฒนำไปสู่ระบบรำชกำร 4.0 เพ่ือประเมินควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำนและควำมพยำยำมในกำรขับเคลื่อนงำนให้บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงยั่งยืน
• พิจำรณำจำกควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำนและควำมพยำยำมในกำรขับเคลื่อนงำนให้บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงยั่งยืน โดยพิจำรณำจำกผลกำรประเมินสถำนะกำรเป็นระบบรำชกำร 4.0 (PMQA 4.0)

จำกส ำนักงำน ก.พ.ร.
• พิจำรณำจำกผลกำรประเมินสถำนะกำรเป็นระบบรำชกำร 4.0 (PMQA 4.0) ซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ยในภำพรวมทั้ง 7 หมวด ประกอบด้วย 

หมวด 1 กำรน ำองค์กำร 
หมวด 2 กำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร์ 
หมวด 3 กำรให้ควำมส ำคัญกับผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หมวด 4 กำรวัด กำรวิเครำะห์และกำรจัดกำรควำมรู้ 
หมวด 5 กำรมุ่งเน้นบุคลำกร 
หมวด 6 กำรมุ่งเน้นระบบปฏิบัติกำร 
หมวด 7 ผลลัพธ์กำรด ำเนินกำร

ปี
น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

2569 10 300 คะแนน 400 คะแนน 470 คะแนน

2570 10 300 คะแนน 400 คะแนน 470 คะแนน

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2570 :



ตัวชี้วัด 2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 10)
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ประเด็น ร้อยละ
1. กำรก ำหนดยุทธศำสตร์และทิศทำงกำรขับเคลื่อนองค์กำรมหำชน 30
2. กำรบริหำรจัดกำรและผลกำรปฏิบัติงำน 20
3. กำรควบคุมภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน และกำรบริหำรควำมเสี่ยง 20
4. กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรมหำชน 30

รวม 100

• องค์กำรมหำชนเป็นหน่วยงำนของรัฐท่ีมีควำมอิสระ คล่องตัวในกำรบริหำรงำนภำยใต้กำรควบคุมดูแลของคณะกรรมกำรองค์กำรมหำชนในกำรก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรปฏิบัติงำน 
ให้ควำมเห็นชอบแผนกำรด ำเนินงำน อนุมัติแผนกำรลงทุนและแผนกำรเงิน ตลอดจนออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกำศหรือข้อก ำหนดต่ำง ๆ รวมท้ังกำรทบทวนบทบำทขององค์กำรมหำชน
ให้สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและสภำพกำรณ์ปัจจุบันได้อย่ำงทันท่วงที

• กำรประเมินกำรควบคุมดูแลกิจกำรของคณะกรรมกำรองค์กำรมหำชนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีกำรด ำเนินกำรตำมแนวปฏิบัติที่เป็นมำตรฐำนในกำรควบคุมดูแลกิจกำรของคณะกรรมกำร
องค์กำรมหำชน และส่งเสริมให้คณะกรรมกำรองค์กำรมหำชนมีเครื่องมือก ำกับกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรมหำชนให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
โดยพิจำรณำจำกควำมส ำเร็จของกำรควบคุมดูแลกิจกำรองค์กำรมหำชนของคณะกรรมกำรองค์กำรมหำชนใน 4 ประเด็น โดยมีรำยละเอียดและสัดส่วนน้ ำหนักในแตล่ะประเด็น ดังนี้

ค าอธิบาย :



ตัวชี้วัด 2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 10) (ต่อ) 
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ประเด็น ร้อยละ เกณฑ์

1. กำรก ำหนดยุทธศำสตร์และทิศทำง
กำรขับเคลื่อนองค์กำรมหำชน
1) จัดให้มีหรือทบทวนยุทธศำสตร์/

แผนระยะยำวขององค์กำรมหำชน
2) จัดให้มีหรือทบทวนแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 

30

2. กำรบริหำรจัดกำรและผลกำรปฏิบัติงำน
1) ด้ำนกำรบริหำรกำรเงิน
2) ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
3) ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป
4) ด้ำนกำรค ำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/

กำรตอบสนองต่อประชำชน 
5) ด้ำนกำรบริหำรกำรประชุม 

20

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมกำรเห็นชอบยุทธศำสตร์/แผน 5 ปี 

และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 

2569 ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรจัดตั้ง 

รวมทั้งให้ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะต่อ

ยุทธศำสตร์/แผนภำยในไตรมำสแรกของ

ปีงบประมำณ

คณะกรรมกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำม

ยุทธศำสตร์/แผน 5 ปี และแผนปฏิบัติกำร

ประจ ำปี อย่ำงน้อยปีละ 2 ครั้ง 

โดยเปรียบเทียบผลกับเป้ำหมำยของแผน 

และผลของปีที่ผ่ำนมำ

คณะกรรมกำรติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำม

ยุทธศำสตร์/แผน 5 ปี และแผนปฏิบัติกำร

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 ทุกไตรมำส 

โดยเปรียบเทียบผลกับเป้ำหมำยของแผน และ

ผลของปีที่ผ่ำนมำ รวมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ

ข้อเสนอแนะต่อกำรด ำเนินกำร

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมระบบ

กำรบริหำรจัดกำรและผลกำรปฏิบัติงำน 

รวม 4 ด้ำน ที่ก ำหนด พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์กำรมหำชน

น ำไปปฏิบัติ

คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมระบบ

กำรบริหำรจัดกำรและผลกำรปฏิบัติงำน 

ครบทั้ง 5 ด้ำน ที่ก ำหนด พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์กำรมหำชน

น ำไปปฏิบัติ

คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมระบบ

กำรบริหำรจัดกำรและผลกำรปฏิบัติงำน 

ครบทั้ง 5 ด้ำน ที่ก ำหนด พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์กำรมหำชน

น ำไปปฏิบัติ และองค์กำรมหำชน

น ำข้อเสนอแนะมำปรับปรุงระบบงำน 

และก ำหนดแผนกำรพัฒนำในปีต่อไป



ตัวชี้วัด 2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน (น้ าหนักร้อยละ 10) (ต่อ)

ประเด็น ร้อยละ เกณฑ์

3. กำรควบคุมภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน 
และกำรบริหำรควำมเสี่ยง
1) กำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
2) กำรตรวจสอบภำยใน 

20

4. กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรมหำชน
1) คณะกรรมกำรก ำกับให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์กำรจัดตั้ง 

มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี มีรำยงำนระบุปัญหำ
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ และมีกำรติดตำมกำรด ำเนินงำน

2) คณะกรรมกำรพิจำรณำก ำหนดตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำย
ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีที่ท้ำทำยสะท้อน
ประสิทธิภำพ

3) คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมกำรประเมินควำมคุ้มค่ำ
เพ่ือพัฒนำองค์กำรมหำชนให้บรรลุเป้ำหมำย 
และเป็นไปตำมกรอบที่ก ำหนด

4) คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมให้มีรำยงำนควำมคืบหน้ำ
ผลกำรด ำเนินงำนขององค์กำรมหำชนเป็นระยะ 
และรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปีต่อคณะกรรมกำร
พัฒนำและส่งเสริมองค์กำรมหำชน และรัฐมนตรีที่ก ำกับดูแล
องค์กำรมหำชนตำมกรอบเวลำที่ก ำหนด

30

รวม 100

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมกำรควบคุม
ภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน และ

กำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กำรมหำชน 
ทุก 6 เดือน พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงงำน

คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมกำรควบคุม
ภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน และ

กำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กำรมหำชน 
ทุกไตรมำส พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ

ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงงำน

คณะกรรมกำรก ำกับ ติดตำมกำรควบคุม
ภำยใน กำรตรวจสอบภำยใน และ

กำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กำรมหำชน 
ทุกไตรมำส และติดตำมกำรน ำข้อเสนอแนะ
ของปีที่ผ่ำนมำมำปรับปรุงระบบงำน พร้อม
ทั้งมีข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำในปีต่อไป

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมกำรพิจำรณำก ำหนดตัวชี้วัด
และค่ำเป้ำหมำยในกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี
ขององค์กำรมหำชน และติดตำมประเมินผล

เป็นระยะ

คณะกรรมกำรติดตำมควำมคืบหน้ำ
ผลกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดองค์กำร

มหำชน พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ
ข้อเสนอแนะ

คณะกรรมกำรติดตำมควำมคืบหน้ำ
ผลกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดองค์กำร

มหำชน และน ำข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกต
ของคณะกรรมกำรไปปรับปรุง
กำรปฏิบัติงำนอย่ำงเหมำะสม

6



พัฒนาระบบราชการ เพื่อชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน
GOOD  GOVERNANCE  FOR  BETTER  LIFE


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7

